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i TURISMO
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L'EMERGENZA

VISIT LAKE ISEO

TURISMO SUL LAGO D'ISEO



@) VisitLakelseo

PROGRAMMA

Riccardo Venchiarutti - Presidente Visit Lake Iseo
Bilancio di un anno difficile per il turismo sul Lago
d'Iseo

Roberta Milano - Docente Universita Cattolica, gia Direttore
Marketing ENIT
Visioni e prospettive nazionali ed internazionali per un
turismo che cambia

Antonio Cadei - Responsabile Marketing Visit Lake Iseo
Risultati campagna promozionale estiva « Outdoor alla

giusta distanza » e Campagna « #InLombardiaComeMe »(bando)

Spazio per il confronto
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ASEO
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VisitLakelseo ESEMPIO

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

3 visitlakeiseo * Segui gia
Visit Lake Iseo

3 visitlakeiseo OUTDOOR

\ #allagiustadistanza
Sul #Lagodiseo e in #Franciacorta le
esperienze all'aria aperta sono |'idea
giusta per ripartire.
https://bit.ly/allagiustadistanza
(Link in bio)
#visitlakeiseo #theromanticchoice
#inlombardia #estateitaliana
#viaggioinitalia #italiait #ilikeitaly
#lakeiseo #iseolake #visitbrescia
#myprovbs #visitbergamo
#europeanbestdestination

21 sett.

g thehappyencounter Stupendo!

21 sett. Mipiace: 1 Rispondi
o U ' D o o R —— Visualizza le risposte (1)
#allagiustadistanza QY A

Visualizzazioni: 93.078

18 MAGGIO

. 260
Aggiungi un commento... aiSEo
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VisitLakelseo

ESEMPIO

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

AA60 lSE(-)'L‘i/:\ '
dBEo ‘ HOTFL@

OUTDOOR"

@

%

\

visitlakeiseo « Segui gia
Iseolago Hotel

visitlakeiseo 1! Soddisfa la tua voglia
d'estate, vieni a scoprire un territorio
magico!

E2Enjoy your summer, come and visit
a charming land!

Photo: @iseolagohotel

#visitlakeiseo #iseolagohotel
#theromanticchoice #inlombardia
#viaggioinitalia #estateitaliana #italiait
#ilikeitaly #lakeiseo #iseolake
#visitbrescia #myprovbs
#visitbergamo

10 sett.

agostinomanenti @giancarlo_avi ©
& una tua pattinatrice.?

®QYvY N

0 Piace a accademia_carrara e altri 873

4 AGOSTO

Aggiungi un commento...
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VisitLakelseo

ESEMPIO

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

c

visitlakeiseo « Segui gia
Lago d'Iseo

visitlakeiseo Con la bici a pedalata
assistita il tuo OUTDOOR
#allagiustadistanza sul #Lagodiseo &
#Franciacorta allarga gli orizzonti.
Scegli una esperienza
infrasettimanale con @ebikelagodiseo
e la situazione é gia perfetta!

Scopri di piu:
http://bit.ly/ebikelagodiseo

#ebikelagodiseo #visitlakeiseo
#theromanticchoice #inlombardia
#viaggioinitalia #estateitaliana #italiait
#ilikeitaly #lakeiseo #iseolake
#visitbrescia #myprovbs
#visitbergamo #adv

15 sett.

®QvY N
0 Piace a accademia_carrara e altri 800

26 GIUGNO

Aggiungi un commento...
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VisitLakelseo

ESEMPIO

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

G

visitlakeiseo « Segui gia
Sportaction

visitlakeiseo SportAction #sunandfun
il contest instagram dell'estate!!!!

Partecipare al contest &€ molto
semplice, basta avere un profilo
instagram e pubblicare le proprie
fotografie che ritraggono le attivita
sportive svolte presso la base nautica
Sportaction in Localita Gre (Solto
Collina-BG) usando |'hastag
#sunandfun e taggando
@sportaction.it

In palio ogni mese un buono noleggio
per due canoe da due ore!
Un'opportunita in piu per vivere
I'OUTDOOR #allagiustadistanza

Per maggiori info:
https://bit.ly/sportaction_sunandfun

Qv N

@ Piace a italiait e altri 748

29 MAGGIO

Aggiungi un commento...
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VisitLakelseo ESEMPIO

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

visitlakeiseo « Segui gia
Visit Lake Iseo

visitlakeiseo E piacevole trovare
insieme l'alchimia della felicita... una
storia d'amore che € appena iniziata
tra te e me!

.'

Scegli il #lagodiseo e scopri
#RivaExperience, sara amore a prima
vista!

#VisitLakelseo | #BelliniNautica per
OUTDOOR #allagiustadistanza .
Info: http://bit.ly/rivaexperience

#visitlakeiseo #theromanticchoice
#inlombardia #viaggioinitalia
#estateitaliana #italiait #ilikeitaly
#lakeiseo #iseolake #visitbrescia
#myprovbs #visitbergamo

#adv

17 sett.

QY A

@ piace a italiait e altri 1.536

17 GIUGNO

- L60 .
Aggiungi un commento... aiSEo \/i/ﬂ LOM BARD'A
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@ VisitLakelseo REPORT ADV FACEBOOK + INSTAGRAM 1/06-31/08

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

Q.+ blocca righe 2

Salvataggio automatico

a May-1-2020-Aug-31

 21.697.338

Home  Inserisci Disegno Layout di pagina Formule Dati Revisione Visualizza O Dimmi & Condividi [J Commenti
<y A DY ~ v =B _ a =T B8 mserisci v > v A
v Calibri v 32 v A A — = = v Numero v v E: v 57 v v v
‘ D By [Ez’ ﬁ [t;'/ E Elimina v Bv Z?
Incolla v i v v . = = = v O «0 00 Formattazione  Formatta still s Ordina  Trovae
« 6 C § — & A = — & /0 , ng & condizionale come tabella cella lﬂ Formato v 0 \d efil’tra seleziona ‘ o M P L E S S Iv E
p
| 126 % frx  =SOMMA(G4:6125) v
A 8 c D 5 F G H | J 3 L

95 92 Post di Instagram: Ho proprio bisogno di una... [OUTIG Post di instagram: Ho proprio bisogno di una.|Clic sul link 13,00 3916 3982 Soprala media 2,82 13,00 o I 3 I 3 3 I 5 8
95 93 [Postdl Instagram: Unap portata... |OUTIG Post d Instagram: Una p 313 portata| Clic sul link 3,00 1260 1291 Sopralamedia 12,82 3,00 1 L4 o
97 94  |Postdilnstagram: Troval'alloggio glusto sul... |Post di Instagram: Troval'alloggio giusto sul... Clic sul link 3,00 2257 2355 Soprala media 2,70 3,00 !
98 95 |PostdlInstagram: L'escursionealla panchin: i Clicsul link 18,00 2101 2155 ] ISopralamedia _ 12,70 18,00 U T E N T I U N I C I
93 96 Post di 13 : Con la bici a pedalata... Clic sul link 3,00 2997 3225 Soprala media 2,70 3,00
100 97 Post di Instagram: Monte Isola (BS) pud essere la.| Post di (BS) pud esserela. Clicsul link 13,00 2549 2647 Soprala media 2,70 13,00
101 98 |Post diInstagram: Ormai ¢i siamo, I'estate. . Post di Instagram: Ormai ¢i siamo, I'estate... Clic sul link 9.00 3529 3623 . 2,70 9,00
102 99 |instagram Post OUT |G Instagram Post Clic sul link 24,00 7066 7165 0,10 Soprala media 2,44 24,00
103 100 |Instagram Post OUTIG Instagram Post Clic sul link 23,00 8346 8477 0,10 Soprala media 2,40 23,00
104 101 |Postdi Instagram: ...maquanto ci piace |l... Post di Instagram: ...maquanto ci placeil... Clicsul link 6,00 2140 2193 1!_1.31 Sopra la media 1,88 6,00 y
105 102 |PostdiInstagram: Vivere in questa nuova... OUT G Vivere in questa nuova... Clic sul link 5,00 1458 1496 0,38 Soprala media 1,88 5,00 r ° I 2 2
106 103 |Post di Instagram: Nordic Walking? *.Tuodeal... |OUTIG Post di Instagram: Nordic Walking? * Tuo dal|Clic sul link 4,00 B29 B40 0,47 » 1,88 4,00
107 104 |Post di Instagram: Sei gi salito su tuttele... OUT-IG 4 Sei gia salito su tuttele... Clic sul link 7.00 1668 1658 0,27 |Soprala media 1,88 7,00 =
108 105 |Post dlInstagram: A #iseo lasclamo farealla.. OUT-IG prequel 1 #allagl i Clic sul link 5,00 2018 2074 038 = 1,88 5,00 C R EAT I v I TA
109 106 |PostdiInstagram: Quando la tua scelta romantice Post di Instagram: Quando |3 tua scelta romantica... | Clic sul link 5,00 1424 1442 0.36 . 1,80 5,00
110 107 |PostdiInstagram: Una meravigliaitalianadi... _|Post di Instagram: Una meraviglia Italianadi... Clicsul link 24,00 7840 7869 Soprala media 1,80 24,00
111 108 |Postdl B! Basta esserequi per caplra... |Postdi Instagr qui per capira... Clicsul link 5,00 2355 2391 0,36 = 1,80 5,00
112 109 |Post di Instagram: Non siamo poi cosi distanti....| Post di Instagram: Non siamo poi cosi distanti......  |Clie sul link 6,00 1563 1631 0,30 ~ 1,80 6,00 D I v E R S E
113 110 |Post di Instagram: Non perderti nemmeno una se{ Post di Instagram: Non perderti nemmeno una sera...|Clic sul link 487 494 s 1,72 F
114 111 [Post diInstagram: OUTDOOR #ellaglustadistanza.| Post di Instagram: OUTDCOR #allagl @... | Clicsul link 2,00 1166 1183 0,74 1,47 2,00 I ADV F B/I G
115 112 |Post: "TOUR IN BIKE" Post: "TOUR IN BIKE" i on i posti20,00 482 676 0,05 - 1,00 11,00 S o o
116 113 |Post: "TOUR IN RIVAAQUARAMA" Post: "TOUR IN RIVA AQUARAMA" Clic sul link 21,00 1084 1186 0,05 Soprala media 1,00 21,00
117 114 |Postdl Instagram: Ehosuirdac dentro... Post di Instagram: £ ho guardato dentro. Clicsul link 2,00 903 909 0,47 - 1094 2,00
118 115 |Post di Instagram: La gioiadi ritornarein... Post di Instagram: La gioia di ritornarein... Clie sul link 4,00 531 532 0,24 ~ 0,94 4,00
119 116 |Postdi gram: le. it OUT |G Post di Instagram: Tantissime sono le opportu|Clic sul link 2,00 615 622 0,47 - 0,94 2,00
120 117 |Post di Instagram: OUTDOOR #allag] i QUT-IG 3 #allagi. Clic sul link 3,00 2681 2688 0,31 Sopra la media 0,94 3,00 K
121 118 |Post di Instagram: Tutti possiamo ritagliarci il... |OUT-IG prequel2 #allagi i Clicsul link 4,00 810 910 0,24 Soprala media 0,94 4,00 [ ] 8 .4 5 3 74 €
122 119 |PostdiInstagram: Unagiornataal mace... In... | Post di Instagram: Una giornata al mare... in... Clic sul link 1,00 945 951 0,92 Sopralamedia 0,92 1,00 ’
123 120 _|Postd| Instagram: Tel’hanno mal detto chesul... | Post di Instagram: Te|’hanno mal detto chesul... Clicsul link 1,00 611 611 0,90 Soprala media 0,90 1,00

g Instagram: E se nel tuo *OUTDOOR.... Post di g Esenel tuo "OUTDOOR... Clic sul link 6,00 1218 1219 0,15 Soprala media 0,90 5,00 I N v E ST I M E N To

gm Post OUT |G Instagram Past Clic sul link 2,00 472 472 0,18 - t T 2,00

13.133.158(21.697.338 8.453,74
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@ VisitLakelseo BROCHURE ESPERIENZE 2020

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

32 PAGINE
ITA - ENG - DEU

* 19 OPERATORI
CONTATTO
SITO WEB +
CELLULARE

- QR CODE
CONNESSIONE
CON BOOKING
VISITLAKEISEO

LLLEO0 ,
iSEO ~/inLOMBARDIA




@ VisitLakelseo BROCHURE ESPERIENZE 2020

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

OisLAEﬁg a @ Ial m o p @ N&i rrranciacorla - h * P R E S E N ZA I N
i st T firtual Tour Esperienze T v H o M E PAG E

PER PARTNER
(partner anni precedenti
gratis)

Al + SCHEDA AVANZATA
Caccia al tesoro tra i Veleggiata con MODULO CONTATTI

vigneti in Franciacorta il Bike tour Brut e Satén istruttore e (novita 2020)

by RLS Movement by Sportaction

- SOCIAL POST
. INSTAGRAM
- FACEBOOK

Due giorni in La ciclovia del fiume
Franciacorta Oglio Noleggio biciclette

by Rtaly Destination By Paltours by Susanna Allegri-Lago Iseo Trasporto e Bike Tour by Iseo Bike

s
Y
T

LL60 '
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@ VisitLakelseo ANALYTICS SITO WEB 1/06-31/08

CAMPAGNA DI PROMOZIONE ESTIVA

1-giu-2020 - 31-ago-2020: @ Utenti
1-giu-2019 - 31-ago-2019: & Utenti
10.000

\

5.000

luglio 2020 agosto 2020
B New Visitor B Returning Visitor
Utenti Nuovi utenti Sessioni 1-giu-2020 - 31-ago-2020
+) 0, 0,
-23,28% -20,93% -27,15%
163.080 vs 212.563 158.504 vs 200.456 224.965 vs 308.803

Numerc di sessioni per utente = Visualizzazioni di pagina Pagine/sessione

[9)
-5,04% -41,70% -19,98%
1,38vs 145 511.422 vs 877.299 227vs 284

s N CRCA S ORI e m RS
1-giu-2019 - 31-ago-2019
Durata sessione media Frequenza di rimbalzo
o, o)

-8,24% 12,83%
00:02:08 vs 00:02:19 66,32% vs 58,78%
GO \an e anve -

LLLEO0 ,
iSEO ~/inLOMBARDIA
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@) VisitLakelseo DATI CONSOLIDATI 2019

Attivita digitali e marketing anno2019

* Viene presidiato da 5
2.138.630 7.100.000 426.000 ~ ni un pubbiico
interessato
all’esperienza sul
lago d’Iseo e in
Franciacorta
superiore a 500.000
persone all’anno.

Pagine WEB viste Visualizzazioni 1G & Visualizzazioni FB

@ visitlakeiseo.info < visitlakeiseo

L0\ 1645 s11MILA 1733
O post follower  segquiti

Lago d'Iseo

Centro di informazioni turistiche

The official tourist board account for Lake

Iseo & Franciacorta

. @" #VisitLakelseo

.GIORN UNO DE Monte Isola - European Best... altro

i e | www.visitlakeiseo.info/it/esperienze
LUOGHERIU RO ANFIC]

* E’ possibile sfruttare
questi dati per
attivita di marketing
per il tuo business

Seguigia Messaggio  Contatta v

@E O < (¢

Romantic Experience Torbiere 28/10/2019 Francii

- Sposarsi sul lago
= d Iseo

SCOPRI | LUOGH!I

£ 2| 2

AE0 |
ASEO ~/inLOMBARDIA

the romantic cholce



BANDO REGIONE LOMBARDIA

@) VisitLakelseo

CAMPAGNA AUTUNNO INVERNO

VORREI LA
VEDESS| COME |

LAGO D'ISEOQ
LOMBARDIA. ITALIA. 2|

{

VORREI LA

SENTI

S| COME

VQRR ‘fLA, 9 -, VORREI LA

§CO PRlQSI COME |

LL60 '
JASEO ~/inLOMBARDIA



@ VisitLakelseo BANDO REGIONE LOMBARDIA

CAMPAGNA AUTUNNO INVERNO

CAMPAGNA 2020 | FORMAT TERRITORIALE - 4 TESTIMONIAL

SOCIAL | - 4 TEMATICHE

« ATTIVITA
OUTDOOR

« BORGHIARTE
STORIA

« CAMMINI

« ENOGASTRONOMIA

Elementi obbligatori che devono accompagnare FORMATO 4/5 1080X1350 FORMATO 4/5 1080X1350 FORMATO 16/9 1080X1920
facebook Instagram facebook

tutte le comunicazionisocial:

- post e stories in lingua italiana
#inLombardia
#inLombardiaComeMe

- post e stories in lingua inglese
#inLombardia
#inLombardiaWithMe

- mention facebook e twitter:
@inLOMBARDIA

- mention instagram:
@in_lombardia

FORMATO 1024X512
twitter

VORREI LA

Ny . - 64 CREATIVITA
GoNIGomNG. Ty 16 IMMAGINI BASE IN 4
: FORMATI SOCIAL

K60 .
JASEO ‘ ~/inLOMBARDIA

BRAND BOOK "inLOMBARDIA ALL RIGHTS RESERVED EXPLORA SCPA ©2020 the romantic choice
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@) VisitLakelseo MARKETING

CAMPAGNA'INVERNO - PRIMAVERA

- ~ADV CO-
MARKETING
* VISITLAKEISEO +
PARTNER

* INVESTIMENTO ADV
* 30% QUOTA
SPONSOR 2021

K60 .
JASEO ‘ ~/inLOMBARDIA

the romantic choice




QUALI PROSPETTIVE A BREVE E MEDIO PERIODO?

@) VisitLakelseo

SPAZIO PER IL CONFRONTO

« NO AL “LETARGO INVERNALE”
Vogliamo una «destinazione attiva» nella nuova normalita?

« SOSTENIBILITA AMBIENTALE
Abbiamo la volonta di sviluppare un «nuovo tipo di turismo»?

« OPPORTUNITA IN TEMPO DI COVID- 19 (adattarsi alla situazione)

Promuovere esperienze per gli italiani
di prossimita - gia conoscitori del territorio - con cui creare fidelizzazione

Privilegiare esperienze all’aria aperta

Puntare sulle esperienze romantiche

260
Individuare esperienze per la rigenerazione dell’anima JASEO

e i nuovi bisogni e

‘ *:sm LOMBARDIA
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